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Business-Knigge Abend-Workshop      

16.30 Uhr – 18.00 Uhr Der erste Eindruck/Business Outfit  
- das gepflegte Äussere  
- Blickfluss  
- Farben und deren Wirkung  
- Kompetenz in der Garderobe: Business Kleidung  
- einige Beispiele Business Kleidung  
- Schuhe, Socken und Strümpfe  
- Accessoires     

18.15 Uhr – 19.00 Uhr Apéro   
- Die Tücken des Apéro  
- Praktische Übungen mit Glas, Serviette und  Apéro- 
  happen  
- Small Talk: Gesprächseinstieg, zu Kunden gesellen,  
  Rotation   

19.00 Uhr - 21.30 Uhr Abendessen  
- Ess- und Tischmanieren  
- Besteck- und Serviettensprache  
- Souverän bei Tisch  
- Wie esse ich das?  
- Rund um die Weinwahl  
- Sitzordnung  
- Fragen beantworten        
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